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Vdzeni akciondri a klienti,

Tatry predstavuju jedinu alternativu alpskym strediskdm na Gzemi strednej a vychodnej Eurépy. Rozlohou a vyskou
saim nemdzu rovnat, to je vsak nahradené moznostou rychleho presunu do vysokohorskych poléh a moznostami
zdbavy vsetkého druhu v rézne zameranych strediskdch._

Aj to je dévod preco sme nase podnikanie ststredili prave sem. Sme hrdi na Tatry a chceme ich ponuku zlepSovat, aby
boli konkurencné nielen v ramci Slovenska, ale aj v ramci okolitej Eurépy.

Ako verejne obchodovatelnd spolocnost chceme byt transparentni a otvoreni voci akciondrom a verejnosti, a aj z tohto
dévodu sme sa prvy krdt v nasej historii rozhodli predstavit nase vysledky uz po skonceni zimnej sezény.

Zimnd sezdna ndm priniesla pozitiva, ale nielen tie. V prvom rade ndm vsak ukdzala, ze sme vytvorili dobry zdklad aj pre
uspechy buddcich sezon.

Uvedomujeme si nasu leadersku poziciu v oblasti cestovného ruchu a preto sa snazime byt o to viac inovativni

a snazime sa, aby nase sluzby boli ¢o najlepsie. Prikladom toho je zavedenie uspesnych pobytovych balikov, ndvrat
Poliakov aj lyziarov z rusky hovoriacich krajin, velmi dobré vysledky sme dosiahli v poskytovani doplnkovych sluzieb
ako su lyziarske skoly, pozicovne, gastro, uviedli sme do prevddzky lanovku GrandJet, ale aj zaznamenali rekordné
ndvstevnosti nasich webstrdnok. Tak ako vsetci, aj my sme museli zdpasit s nepriazriou pocasia — vietor, absencia
prirodného snehu a mrazov, neskory zaciatok zimnej sezény.

V poslednych troch rokoch sme realizovali investicie do infrastruktury v celkovej hodnote 45 mil. €. Napriek tomu, ¢o
sme v Tatrdch investovali doteraz, méZeme tento stav nazvat fdzou pred rozvojom. Nasa investi¢nd story pontka
moZnost zucastnit sa premeny dokonalej prileZitosti na dokonaly podnik. Pldnujeme dalsie investicie do infrastruktury
stredisk v hodnote cca. 90 mil. € a dalsie investicie do developerskych projektov v centrdch Tatranskej Lomnice a Jasnej.
Vznikne komplex investicii, ktoré nie su vysledkom obycajného prirodzeného rozvoja. Chceme zabezpecit rozvoj, ked
sa predpoklad na uspech zmeni na uspech samotny. Aj preto mdZe byt kaZdy sucastou tohto Uspechu. Spolo¢nost
ako verejne obchodovatelnd spustila kampar na predaj akcii, kde je okrem dividend aj garancia benefitov pre ¢lenov
akciondrskeho klubu. Verim, Ze rady akciondrov sa budd rozsirovat a budeme sa pravidelne stretdvat nielen na nasich
strdnkach ale i v strediskdch.

Predkladdm vdm materidl, ktory v ucelenej podobe sumarizuje vysledky zimnej sezény 2009/2010.
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NASE USPECHY, AKO LEADEROV MEDZI LYZIARSKYMI STREDISKAMI V SR
SA NAM PODARILO ZHRNUT DO SIESTICH ZAKLADNYCH OBLASTI.

B POBYTOVE BALIKY

Velky uspech zaznamenali v tejto sezéne pobytové baliky so skipasmi. Az 25% lyZiarov pouzilo skipasy prostrednictvom
pobytovych balikov. Tymto sa podarilo predizit priemernu dizku pobytu a zaroven aj predat va¢si pocet viacdennych
skipasov ako v minulej sezéne. V buducej sezéne este ocakdvame nérast zaujmu, nakolko krivka dopytu ubytovatelov
aj koncovych zakaznikov po balikoch mala rasticu tendenciu pocas celej zimnej sezény. Vdaka dobre nastavenym
a dostatocne skoro odkomunikovanym pobytovym balikom bola vyrazne lepsia vytazenost nasich hotelov — narast bol
vo vysokotatranskych hoteloch az do 68 % a v hoteloch v Jasnej do 20%.

B USPECH HOTELOV

V stredisku Jasna Nizke Tatry sme zaznamenali zvy3eny dopyt po ubytovani v strediskovych hoteloch - najma v hoteli
Grand, ktory sa vdaka novej kabinkovej lanovke v Jasnej Nizke Tatry stal hotelom ski in — ski out a tymto vyrazne stupol
zaujem sa v hoteli ubytovat. Tento previs aktivne podporil obsadenost nielen v hoteli Grand, ale vdaka moznosti presunu
hosti na Hotel Tri Studnicky rovnako zvysil obsadenost aj tohto hotela.

B UNIKATNA GRAND JET LANOVKA

Nova kabinkova lanovka Grand Jet v stredisku Jasna Nizke Tatry je svetovych unikatom, prvy krat na svete bola pouzita
pri kabinkovej lanovke (gondole) oranzova farebnost skiel, ktora sa pouziva Uspesne vo svete pri sedackovych lanovkach
so zaklapnym s$titom, na Slovensku ¢asto nazyvanym ako bublina. Tato atraktivna a vo svete nova kabinkova lanovka
znacky Doppelmayr potvrdzuje leadersku poziciu strediska, lebo je tym najlepsim ¢o je momentélne na trhu dostupné.
Investor a operator lanovky, firma WEBIS spol. s r.o. potvrdila, Ze jej atraktivnost ocenili aj lyZiari. Od poslednej sezény
v stredisku fungovali dvaja operatori - TMR a WEBIS. Ide o novy druh spoluprace netypicky pre Slovenské podnikatelské
prostredie. Zakladna filozofia nového modelu je, Ze dva podnikatelské subjekty Gzko spolupracuju bez vzajomného
majetkového a akcionarskeho prepojenia v jednej oblasti podnikania a to konkrétne pri prevadzke lyziarskeho strediska
Jasna Nizke Tatry.

B REKORDNY FEBRUAR, NAVRAT POLIAKOV

Hlavny prazdninovy mesiac zimnej sezény februar, bol velmi Uspesnym mesiacom. Spésobil to hlavne navrat Polskej
klientely a efektivna marketingova kampar na Slovensku. K pozitivnemu vysledku tohto mesiaca prispel aj priaznivy
vyvoj vymenného kurzu polského zlotého.

PLN..3 roby V decembri 2008, na zaciatku zimnej sezény, kurz Polského

5 e B8 ) zlotého v dosledku financnej a ekonomickej krizy vo vztahu
| k Euro mene rastol z 3,5 az na 4,75 vo februari 2009 (islo
4 _ o minuloro¢nu zimnu sezénu). Toto spésobilo v zime 2008/2009

vypadok Polskejklientely. Kurzsavtejto sezone pomaly posilfoval
z 4,2 v decembri 2009 az po 3,9 v marci 2010, ¢im posilnil
25 18 ' kupyschopnost polskych ob¢anov v zahranic¢i a motivoval ich

[ k pobytu zimnej dovolenky v Eurozéne. Zaroven silna
marketingova kampan sposobila, Ze Slovensko sa stalo hitom

e

PLIAUH

FRRRRRERARRERRA f % i & zimnej sezdny. Kvalitnd ponuka, dostupnost stredisk a dobra
) ) cena, boli konkuren¢né voci alpskym aj domacim polskym
rezortom. Prvy krat v historii sa nase strediska v Polsku masivne medializovali cez 1000 ks billboardov, 190 spotov v TV,
kampan v regiondinych radiach, velku produktovd kampan vo fitness centrach a Sportovych obchodoch, inzercie
a vkladanie produktovych brozuriek do 400 000 ks celoplosne distribuovanych ¢asopisov. Rovnako k tomu prispeli web
kampane v polskych vyhladdvacoch ako aj vytvorenie Specidlne laundingovej webstranky www.nartyslowacja.pl
vytvorenej presne podla analyzy polského lyZiara.

-------------- = =
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B RUSKY HOVORIACI KLIENTI SA VRATILI

Aktivna praca s touroperatormi, infocesty a cielené PR pomohli navratu klientov z rusky hovoriacich krajin. Ide o klientelu,
ktora neprichadza na celd zimnu sezénu, ale hlavne v termine okolo prelomu rokov a zaciatkom januara. Dokaze viak
dobre vyplnit terminy, ktoré ini klienti vyuzivaju menej. Tyka sa to hlavne obdobia Nového roka podla Gregorianskeho
kalendara. Aj z tohto dévodu je navrat tejto klientely velmi doéleZity pre obsadenost stredisk a hotelov.

B LIPTOV REGION CARD - SPOLUPRACA V LIPTOVE

O produkt Karta zliav - Liptov Region Card, ktory sme vymysleli a nastartovali vramci regiénu Liptov, bol tiez zo strany
klientov zna¢ny zaujem. Okrem toho, Ze Gspe3ne nastartoval a doplinal spolupracu v regiéne pri pobytovych balikoch,
tak ako bolo spomenuté v Uvode, prispel k narastu predaja viacdennych skipasov, ako aj narastu priemerného poctu
prenocovani v ubytovacich zariadeniach.

B REKORDNE WEB STRANKY

Vzrastajuci zaujem o nase strediskd sa odrazil aj v navstevnosti web stranok, ktora dosiahla historické rekordy. Denna
navstevnost sa vySplhala priemerne na viac ako 9 000 unikatnych navstevnikov, pricom najvyssie dennd navstevnost
v tejto zime bola az 22 903 navstevnikov. Percentualny narast priemernej dennej ndvstevnosti v zime 2009/2010 oproti
zime 2008/2009 bol viac ako 50%. LyZiari cez strediskové webstranky hladali aj ubytovanie, ¢o im ulah¢oval formular
na rychle vyhladanie pobytu, alebo konkrétneho pobytového balika, efektivne umiestneny v pravom hornom rohu
webstranok.

B LYZIARSKA SKOLA A GASTRO DOSIAHLI RASTY

Doplnkové sluzby v rezortoch fungovali efektivnejsie a lepsie ako v minulych rokoch. Historicky sa podarilo tito zimnu
sezénu dosiahnut v gastro prevadzkach a v prevadzkach sport services (lyziarska skola, pozicovna, servis a Sportové
obchody) najlepsie vysledky. Klienti si v stredisku vyberali hlavne kvalitné sluzby prevadzkované pod znackou strediska.
Napriklad trzby v Sportovom obchode v Jasnej medziroéne narastli 0 52%, v trzbach lyZiarskej Skoly vo Vysokych Tatrach
sme medziro¢ne zaznamenali narst 0 43%. Zrejmy je aj jednoznacny medziro¢ny ndrast obratu na hosta, ¢o v Jasnej Cinilo
25% a vo Vysokych Tatrach 16%.

Tieto Uspechy boli jasnym potvrdenim leaderskej pozicie nasich lyziarskych stredisk v segmente poskytovania
sluzieb horskej zimnej turistiky.

V NIEKTORYCH ASPEKTOCH ZIMNA SEZONA 2009/2010 NESPLNILA
NASE OCAKAVANIA.

B NESKORY NASTUP ZIMY

Neskory nastup zimy negativne ovplyvnil zaciatok zimnej sezény. Naviac aj dazd' pocas Viano¢nych sviatkov a Silvestra,
ktory byva Standardne silnym dovolenkovym terminom, sposobil vypadok navstevnosti a niZsie trzby v porovnani
s rovnakym mesiacom v predchadzajucich obdobiach. Z tohto dévodu trzby nedosiahli predpokladanu uroven.

B NEDOSTATOK PRIRODNEHO SNEHU

Standardne za¢ina zimna sezdna uz v novembri a tak ako nestandardne za¢ala sezéna az 18.12., tak pocasie skomplikovalo
aj zaver sezony. Prudké oteplenie malo za nasledok rychly ubytok snehu, najma prirodného. V niektorych lokalitach
odkazanych na prirodny sneh sa takmer celd zimu nedalo lyZovat. Vo Vysokych Tatrach v Tatranskej Lomnici, v lokalite
Lomnické sedlo sa zacala sezéna az vo februdri a najlepsie snehové podmienky tam boli paradoxne az na jar, v aprili,
teda na sklonku sezény. V seku Skalnaté pleso — Cu¢oriedky sa v dosledku nedostatku prirodného snehu v podstate
nelyZovalo a rovnako to bolo v Starom Smokovci na Hrebienku. V stredisku Chopok Juh, ktoré je zname svojimi skvelymi
podmienkami pre volné — freeride lyZovanie, nedostatok prirodného snehu tiez sposobil vypadok trzieb.
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Bl KONKURENCIA

V regiéne Vysokych Tatier pouzila konkurencia stratégiu nizkych cien, ¢o vsak neprinieslo viac turistov do regionu, ale iba
ich podiel prerozdelilo medzi viaceré strediska.

B VETERNE POCASIE

Zaznamenali sme vysoky pocet veternych dni vo februari, ¢o je tradi¢ne najsilnejsi mesiac v sezéne. Cast lanoviek, teda
vo veterné dni nemohla premavat. Napriek tomu boli trzby vyssie ako v minulom roku, ¢o podporuje myslienku budovat
dopravné zariadenia odolné voci vetru.

B POTREBA ZDRUZOVAT SA

PreVysokéTatry bola aj tuto sezénu charakteristickd absencia, alebo tazsia spolupraca s ubytovatelmi. Tu sme zaznamenali
v porovnani s Jasnou Nizke Tatry nizsi pocet predanych balikov. Aj z toho vyplyva nutnost spdjania sa — napr. vytvorit
Klaster Tatry, spajat sa do regionalnych zdruzZeni cestovného ruchu a do spolkov s konkurenénymi strediskami, vytvarat
atraktivnejsi balik s va¢sim poc¢tom kilometrov lyziarskych trati.

VSETKY UVEDENE SKUTOCNOSTI VYUSTILI DO NASLEDOVNEHO:

v/ \Vyrazne vyssie trzby hotelov — vysokotatranské hotely o 30% a hotely v Nizkych Tatrach o 10%.
v/ Prepad trzieb na lanovych drahach - medziro¢ne vo Vysokych Tatrach o0 22,3% a v Jasnej Nizke Tatry o 10,1%.

v/ Lepsie trzby na gastro a sport services - v sport service to bolo az do 52% vyssie ako v minulom roku, gastro
prevadzky sa vy3plhali az na 90% narasty.

Velkym pozitivom bola stabilizacia manazmentu, ktord vdaka racionaliza¢nym opatreniam priniesla vyssiu efektivitu prace.
Tym sa dosiahlo zniZenie nakladov v oblastiach — sport services, gastro.

Vsetko toto smeruje k udrzaniu EBITDA z minulého roku a potvrdeniu nasho leaderstva v segmente poskytovanie
sluzieb v oblasti horského lyZiarskeho biznisu. V porovnani s konkurenénymi poskytovatelmi lyZiarskych sluzieb dosiahla
spolo¢nost TMR lepsie vysledky, ked vykdazala iba mierny pokles objemu trzieb a prevadzkovych ziskov.

VYSLEDKY ZIMY 2009/2010 JEDNOZNACNE UKAZUJU, AKE BY MALO BYT DALSIE
SMEROVANIE STREDISK, CO SI VYZADUJE ZMENU A CO JE NASTAVENE DOBRE.
DALSIE SMEROVANIE SA DA ZHRNUT DO NASLEDUJUCICH BODOV:

v/ Vyrazny previs dopytu po ubytovani v nasich hoteloch nam umoziuje zvysit ich efektivitu.

v/ V budicom roku sa mézeme spolahnut na vyssi dopyt po balikoch v nasich hoteloch aj v inych zariadeniach,
vdaka spolupraci v ramci Liptov Card a vdaka vzniku Klaster Tatry. Véasny zaciatok negociacii podmienok

s v

s ubytovatelmi bude tiez klticovy pre dalsi narast predaja balikovych pobytov.

v/ Vyuzijeme zvySeny zaujem zo strany turistov z rusky hovoriacich krajin, podporime pozitivny trend este
vyssSou aktivitou v tomto smere - pripravime aj viac infociest a budeme pracovat's cielenym PR.
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B STREDISKO VYSOKE TATRY

v’ Zvysime garanciu lyZovania z Lomnického sedla do Tatranskej Lomnice tym, Ze zasneZime aj Usek od Skalnatého
plesa az po lokalitu Cucoriedky. Doplnenim ponuky strediska o dalSiu ¢ervenu zjazdovku, vznikne komplexnejsia
ponuka sluzieb a teda o¢akavame zasadné zlep3enie lyziarskych podmienok.

v" Vyjednavanim s konkurenciou vytvorime zaujimavejsiu ponuku pre koncového zakaznika s vyhodnejsimi cenami
skipasov — viac km zjazdoviek v lepsej cene na jeden skipas, z coho bude plynut zvyseny pocet pobytovych balikov
vo Vysokych Tatrach.

v Odstranenie ¢akacich déb v exponovanych terminoch vybudovanim novej lanovky — nova Sestsedackova lanovka
bude tym najmodernejsim systémom, ktory pontka farebny zaklapny stit, RPD systém — Specialny systém pre
veterné lokality, vyhrievanie sedadiel a iné novinky.

v" Pribudne parkovisko ski in - ski out pre 350 vozidiel. Odstranime tymto ¢asto kritizované miesto v Tatranskej omnici
a znizime zavislost od mestskych platenych parkovisk.

B JASNA NIZKE TATRY

v" Vybudovanim prvého useku Zahradky - Priehyba za¢neme plnit sen mnohych lyziarov o pohodlnom prepojeni
Chopku Sever s Juhom lanovkou. Tym, ze bude lanovka v pasme lesa, zniZzime tak zavislost od vhodnych
poveternostnych podmienok a pouzitie systému RPD umozZni prepravu aj vo veterné dni. Zaroven tym definitivne
odstranime rady na lanovky.

v" Uvedomujeme si délezitost podporit Zivot v stredisku vo vecernych hodinach. Lep$im vyuzitim nami vlastnenych
budov ziskame novu ndkupnu zénu v lavej Casti prizemia hotela Grand. Tymto, spolu s pocas tohto roka vytvorenou
lyziarskou restauraciou a apreski barom v hoteli Grand, pontikame hostovi komplexnu ponuku. V kontexte so
spustenim prevadzky novej kabinky GrandJet a dobudovanim obsluznych priestorov v jej okoli — pokladne
a Sportovy obchod, sme sa rozhodli priestory obchodu rozsirit a do tejto novovzniknutej zény presunut aj servis
lyzi. Tymto bude servis priamo v centre strediska a dosiahneme jeho vyssiu efektivitu, kedZe klesnu naklady na
prevoz lyZi z hotela Grand na povodné miesto na Zahradkach a spat.

v" Uspech hotelov a ich vyssia vytaZzenost vyvolala tlak na dobudovanie wellness sluZieb v hoteli Grand a Tri Studnicky.
Zlepsenou ponukou sluzieb si vytvarame bazu na narast efektivity v hoteloch.

B NAS USPECH MOZE BYT AJ VASIM USPECHOM

Vytvarame dobry zéklad pre Uspech budtcej sezény ¢o potvrdzuje, ze dalsie investicie su spravnym smerom pre zvySovanie
efektivity a trZieb jednotlivych prevadzok. Vnimame ako velmi doélezZité doinvestovanie stredisk a potvrdzovanie nasej
leaderskej pozicie cez prinos nielen technologickych noviniek, ale aj aktivnej prace v regiénoch na spolo¢nom tazeni
smerom k stabilizacii trhu a narastu navstevnosti.

Prispiet k tomu mozZe kazdy, kto ma zaujem podielat sa kiipou akcii TMR
na raste Tatier. V medidch uz urcity ¢as bezi kamparn tzv. Novej éry Tatier.
Pre koho by mali byt akcie TMR atraktivnou investiciou? Akcie TMR by

si mal kupit do portfélia ¢lovek, ktory hlada vhodny titul, ku ktorému
bude mat osobitny vztah vdaka jedine¢nosti prirodnych danosti, ktoré
suU neopakovatelné. Akcionar TMR spoluvlastni kaviarer a lanovku na
druhom najvyssom stite v strednej Eurépe, stava sa spolumajitelom
vietkého vyznamného, ¢o v Nizkych a Vysokych Tatrach vytvorila ruka
¢loveka, ziska pocit spoluvlastnictva k spolo¢nosti, ktora je lidrom
turistického odvetvia v SR a bude sa pokusat o podobnu poziciu

v strednej Eurépe.

Viac informacii ako investovat najdete na www.tmr.sk




